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0. Introduzione 

Phoenix Informatica riconosce la dignità di ogni persona come fondamento di ogni attività 

umana e professionale. La nostra cultura aziendale si ispira a un nuovo umanesimo 

tecnologico, nel quale l’innovazione è al servizio delle persone, della loro crescita e della 

loro libertà. Questa policy formalizza l’impegno dell’azienda nel garantire un ambiente di 

lavoro etico, sicuro, rispettoso e valorizzante per tutti i collaboratori, interni ed esterni. La 

presente policy si applica a tutti i dipendenti, consulenti, partner, tirocinanti e fornitori che 

operano in nome o per conto di Phoenix Informatica. 

 

1. Salute e Sicurezza dei Dipendenti 

Phoenix Informatica considera la salute e la sicurezza un diritto fondamentale. 

Promuoviamo un ambiente di lavoro in cui ogni persona possa svolgere le proprie attività 

senza rischi evitabili, adottando misure preventive e correttive adeguate. L’impegno 

comprende: - valutazione periodica dei rischi e adozione delle misure di prevenzione 

prescritte dalla normativa; - utilizzo consapevole e sicuro delle tecnologie, con particolare 

attenzione alle attività informatiche intensive; - promozione del benessere psicologico 

attraverso un’organizzazione del lavoro equilibrata, dialogo trasparente e supporto in 

situazioni di stress lavorativo; - informazione e formazione continua in materia di 

sicurezza. 

 

2. Condizioni Lavorative 

Phoenix Informatica garantisce condizioni di lavoro eque, trasparenti e rispettose dei diritti 

individuali. Ci impegniamo a offrire un ambiente fondato sulla fiducia reciproca, sulla 

responsabilità e sulla collaborazione. Ciò include: - contratti chiari e conformi alla 

normativa vigente; - retribuzioni adeguate e proporzionate alle competenze e alle 

mansioni svolte; - rispetto degli orari, dei tempi di riposo e della conciliazione vita‑lavoro; - 

gestione corretta di ferie, permessi e aspettative secondo le disposizioni di legge e di 

contratto. 

 



 

3. Gestione delle Carriere e Formazione 

Crediamo che il talento cresca quando trova un terreno fertile. Phoenix Informatica 

sostiene il valore della formazione continua e dello sviluppo professionale, in particolare 

delle nuove generazioni che stanno costruendo il futuro digitale. L’azienda si impegna a: - 

promuovere percorsi di apprendimento costante sulle tecnologie emergenti, sull’etica 

digitale e sulle competenze trasversali; - offrire opportunità di crescita basate su merito, 

impegno, capacità e disponibilità a migliorarsi; - favorire il dialogo aperto tra collaboratori 

e responsabili per definire obiettivi formativi e professionali realistici; - monitorare 

l’evoluzione delle competenze interne per valorizzare il potenziale individuale. 

 

4. Discriminazione e Molestie 

Phoenix Informatica promuove un ambiente inclusivo, accogliente e rispettoso. Non 

tolleriamo alcuna forma di discriminazione, diretta o indiretta, fondata su genere, età, 

origine etnica,  orientamento personale, convinzioni politiche o religiose, abilità, condizione 

sociale o qualsiasi altro elemento personale. In azienda è vietata ogni forma di molestia, 

comportamento offensivo, intimidazione o abuso di posizione. Ogni segnalazione viene 

ascoltata con serietà, rispetto della riservatezza e impegno a intervenire tempestivamente. 

 

5. Lavoro Etico e Responsabilità Sociale 

Phoenix Informatica promuove un modello di lavoro etico e trasparente. Rifiutiamo ogni 

forma di lavoro forzato, coercitivo o irregolare, e garantiamo che tutte le attività svolte per 

conto dell’azienda rispettino pienamente la dignità e i diritti della persona. Promuoviamo 

una cultura di responsabilità sociale ispirata all’idea che tecnologia e umanità siano 

elementi complementari. Ogni progetto, interno o esterno, viene valutato considerando il 

suo impatto sulle persone e sul contesto sociale. 

 

6. Dialogo Sociale e Partecipazione 

Crediamo nel valore del dialogo aperto e della partecipazione attiva. Ogni collaboratore ha 

il diritto di esprimere idee, preoccupazioni, proposte e critiche costruttive, contribuendo al 

miglioramento continuo dell’ambiente di lavoro. Phoenix Informatica garantisce: - ascolto 

attento e risposte chiare; - un clima aziendale orientato alla fiducia; - strumenti di 

comunicazione trasparente e rispettosa. 

 

 



 

7. Impegno alla Continuità e al Miglioramento 

La presente policy non è un documento statico ma un impegno permanente. Phoenix 

Informatica si riserva di aggiornare periodicamente i contenuti per adeguarli all’evoluzione 

normativa, culturale e organizzativa. Ci impegniamo a: - monitorare l’attuazione delle 

misure contenute nella policy; - valutare periodicamente eventuali aree di miglioramento; - 

incoraggiare ogni persona dell’azienda a contribuire con idee e osservazioni. 

 

8. Impegno verso Etica, Cultura e Educazione 

Phoenix Informatica riconosce l’etica come valore fondante del proprio operato. Questo 

principio guida ogni decisione aziendale e si manifesta anche attraverso attività di docenza 

e testimonianza presso istituti di formazione superiore, con l’obiettivo di promuovere una 

cultura professionale basata su responsabilità, consapevolezza e senso civico. L’azienda 

integra inoltre la propria attività tecnologica con iniziative di Arte e Cultura, sostenendo 

progetti culturali del territorio tramite l’adesione ad Alleanza Cultura di Fondazione Brescia 

Musei. Questo impegno riflette la convinzione che l’innovazione abbia bisogno di radici 

culturali profonde e che la crescita tecnologica debba avvenire in dialogo con la 

dimensione artistica e sociale. Phoenix Informatica promuove infine la cultura, il dialogo 

intergenerazionale e tutte le forme d’arte attraverso il progetto C3W, dedicato a creare 

connessioni tra creatività, conoscenza e nuove generazioni. 

 

9. Missione 

Phoenix Informatica tutela i diritti umani, valorizza il lavoro e promuove un ambiente 

fondato sul rispetto, sulla responsabilità e sul nuovo umanesimo tecnologico. Questa policy 

rappresenta un patto tra l’azienda e tutte le persone che ne fanno parte: un patto di 

fiducia, di cura e di progresso condiviso. 
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